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Anexa I1.8.1.2.

REGULAMENTUL DE FUNCTIONARE A COMISIEI DE CALITATE SI MANAGEMENT
AL CALITATII LA NIVELUL FACULTATII DE LITERE

Departamentul de Managementul Calitétii de se organizeaza si functioneaza in concordanta cu
prevederile Legii educatiei nr.1/2011 si este responsabild cu implementarea §i monitorizarea calitatii la
nivelul Facultatii de Litere.

Organizarea sistemului de asigurare a calitatii:

- Infiintarea Comisiei de calitate si magamentul calitatii la nivelul programului de studiu care
colaboreaza permanent cu structurile ierarhic superioare;

- promovarea conceptului de calitate la nivelul programului de studiu ;

- stabilirea de repere cantitative si calitative (benchmarking) pentru evaluarea §i monitorizarea
calitatii programului de studiu;

Politici si strategii pentru asigurarea calitatii:

- stabilirea politicilor pentru asigurarea calitatii si a strategiilor de realizare a acestora;

- antrenarea membrilor catedrelor si departamentelor facultatii si a studentilor in directia
realizarii obiectivelor calitatii;

- congtientizarea necesitatii de asumare a raspunderii Facultitii si a raspunderii individuale
pentru asigurarea calitatii fiecarui program si, respectiv, a fiecarei activitati,

- dezvoltarea unui management eficient §i gestionarea cu eficacitate a resurselor umane,
materiale, financiare si informationale alocate catedrei;

- cresterea integrarii pe piata muncii a absolventilor;

- Imbunatatirea comunicérii Intre corpul academic si studenti;

- Imbunatatirea comunicarii Intre corpul academic si invatamantul preuniversitar;

- Imbunatatirea comunicarii Intre corpul academic si media locald, regionala si nationala;

Atributiile Comisiei de calitate si managementul calititii pe facultate:

- coordoneaza procesul de elaborare si modificare a curiculum-ului programele de studiu la
nivelul facultétii si, Impreund cu sefii de catedra, este raspunzatoare de calitatea acestui document;

- pregateste evaluarea periodicd a programelor de studiu, pe baza Regulamentului pentru
initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicai a programelor de studiu, conform
procedurilor de evaluare elaborate si adoptate de catre Departamentul de asigurare a calittii de la
nivelul Universitatii din Craiova;

- analizeaza si implementeaza rezultatele evaluarii programelor de studiu;

- urmareste armonizarea programelor din facultate, precum si din alte universitati din tara si
strainatate, in vederea promovarii cooperarii §i a Tmbundtatirii continue a eficientei i rentabilitatii
specializarii;

- organizeaza, anual si ori de cate ori este nevoie, intalniri cu titularii de discipline, in vederea
optimizarii planului de Invatamant si a continutului programelor analitice;

- verifica semestrial programele analitice si concordanta acestora cu obiectivele disciplinelor,
convenite cu titularii de discipline, in consens cu cerintele mediului profesional, culural, economico-
social;



- intocmeste si tine la zi dosarul programului de studiu, ce cuprinde toate documentele oficiale
ale acestuia: planul de invataimant valabil, programele analitice, fisele disciplinelor, orare si alte
documente oficiale specifice;

- elaboreaza, actualizeaza si verifica difuzarea si aplicarea Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor;

- initiaza procedurile de evaluare colegiala la nivel de facultate;

- initiazd procedurile de evaluare a personalului didactic de catre studenti si analizeaza
rezultatele evaluarilor;

- claboreaza si actualizeaza sistematic bazele de date ale catedrelor si departamentelor
facultatii si pregateste informatii privind calitatea predérii, invatarii si cercetdrii din cadrul
programelor de studiu, tinand la zi evidenta activitdtilor in conformitate cu planurile de implementare
a politicilor de calitate;

- prezintd Consiliului profesoral al facultatii, anual si ori de cate ori este necesar, o sinteza
privind imbunatatirea calitatii la diversele specializari ale facultatii;

- aplica planurile de asigurare a calitatii aprobate de Consiliul facultatii referitoare la
programele de studiu respective;

- monitorizeazd activitatea de cercetare stiintificdi a membrilor tuturor catedrelor si
departamentelor facultatii;

- monitorizeaza activitatea de autoevaluare a membrilor tuturor catedrelor si departamentelor
facultatii, indicator important in acordarea salariilor si a gradatiilor de merit;

- elaboreaza pana la sfarsitul fiecarui an universitar, un raport anual privind starea calitatii
predarii, invatarii si cercetarii din cadrul facultatii si 1l trimite Departamentului de management al
calitatii de la nivelul Universitatii, care elaboreaza raportul pe Universitate.



